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KITDEDIS TRI BUCI DN

Puede adquirir |l a versi-n en caja de Kaspersky Internet Secu
desde tiendas en | 2 neStare dehtprowwéaspelsiy.ess ecci - n
Siadquier e el programa dentro de su caja, la distribuci-n incluy
T Un sobre sellado con un CD de instalaci-n que contiene |
formato PDF.
T Documentaci-n en formato i mpreso, en igmarticular | a Guz2a
T Contrato de l|licencia (dependiendo de |l a regi- -n).
1T Tarjeta de activaci-n que contiene un c-digo de activaci
(dependiendo de | a regi - -n).

El contrato de licencia de usuario final es un contrato legal entre Usted y Kaspersky Lab que describe las condiciones de
uso del producto que acaba de adquirir.

Lea el contrato atentamente.

Si no est8§8 de acuerdo con | os t® minos y condiciones del CLU
dondelocompr - 'y recuperar el dinero abonado, siempre que el sobr e
Si rompe el sell o del disco de instalaci-n, significa que ac
Antes de abrir el sobr e atentamenie todoielxcenwmatode i nst al aci -n, | ea

Si compr- Kaspersky Internet Security en una tienda en | 2nea
Kaspersky Lab; esta Gu2za del wusuario est 8 i ncl upiadgao,c orne ceilb ipras

un c-digo de activaci -n por correo electr-nico.
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SERVICIOS A USUARIOS REGISTRADOS

Kaspersky Lab ofrece a todos sus usuarios registrados un amplio paquete de servicios que mejoran su experiencia de
uso con | a aplicaci - -n.

Cuando adquiereunasus cri pci -n, se convierte en usuario registrado y d
beneficia de los servicios siguientes:

f actualizaciones cada hora de |l as bases de aplicaci-n y d

hémgsardeiimsyauaciimzaci -n del produ

M asistencia sobre proach
tel ®f ono o correo electr-nico;

proporcionan por e

1 notificaciones sobre los nuevos productos Kaspersky Lab y sobre nuevas amenazas de virus en el mundo. Este
servicio est § scrippopodelisdivicio dematiciaa deKaspersky Lab en el Sitio Web del servicio
de s opor t(etp:/ts@por.kaspersky.es/subscribe).

No se facilita asistencia con problemas relacionados con el rendimiento o el uso de sistemas operativos u otras
tecnolog2as que | as de Kaspersky.

REQUISITOS HARDWARE Y SOFTWARE DEL SISTEMA

Para un funcionamiento correcto de Kaspersky Internet Security 2010, el equipo debe cumplir las siguientes
especificacione s m2 ni mas:

Requisitos generales:
1 300 Mb de espacio libre en disco.
1T CD-ROM (para instalar Kaspersky Internet Security 2010 de:
T Microsoft Internet Explorer 6.0 o superior (para actual:i
9 Microsoft Windows Installer 2.0.

1  Microsoft Windows XP Home Edition (Service Pack 2), Microsoft Windows XP Professional (Service Pack 2),
Microsoft Windows XP Professional x64 Edition:

1  Procesador Intel Pentium 300 MHz o superior (0 su equivalente compatible).
256 Mb de memoria RAM libre.

1  Microsoft Windows Vista Home Basic, Microsoft Windows Vista Home Premium, Microsoft Windows Vista Business,
Microsoft Windows Vista Enterprise, Microsoft Windows Vista Ultimate:

1  Procesador Intel Pentium 800 MHz 32 bits (x86) / 64 bits (x64) o superior (0 su equivalente compatible).

Y 512 Mb de memoria RAM libre.
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Kaspersky I nternet Security 2010 es | a nueva generaci-n de s

Lo que realmente diferencia Kaspersky Internet Security 2010 de otro software, incluso de otros productos Kaspersky
Lab, es su acercamiento polivalente a la seguridad de los datos en el equipo del usuario.

EN ESTA SECCI DN

I nformaci -n acer ca..de..l.a..apl..Ca.cCi . 13

INFORMACI DN ACERICA MAELI CACI DN

Si tiene cualquier pregunta relativa a |l a compra, instalaci
f8cil mente respuestas.

Kaspersky Lab dispone de varcasdbtuéentapldeacnfarm&ti jan heaem§
la importancia y urgencia de su pregunta.

EN ESTA SECCI DN

Fuentes de informaci-n pat.a..b¥s.quedas..per.s.onal..zada.sl13
Contacto con el Departamento A VENTAS .........cueiiuiieeiiiieeeiieee ettt e e et e e s sttt e e s s teeeeastteeeeanteeeeaseeeeantbeeesannseeesasseeesanseeeens 14
ContactoconelSer vi ci 0 de SO.port. e T ®C. ML Culu e 14
Foro Web sobre aplicaciones Kaspersky Lab ............eeiii e e e 15

FUENTESDE | NFORMACI DN PAQUEDASIPERSONALIZADA S

Di spone de | as fuentes de informaci-n siguientes acerca | a a
1T P8gina de | a aplicaci-n en el sitio Web de Kaspersky Lab

T P8gina de | a aplic®&eirvimcdeol dei tSepoidecEe abr®iinientcso
Knowledge Base);

T P8gina del servicio de Respuesta r8pida (FastTrack Suppo
1 Sistema de ayuda;
f documentaci - n.

P8§gina de | a aplicaci-n en el sitio Web de Kaspersky Lab

http://www.kaspersky.com/kaspersky internet security

Esta p8gina proporciona informaci-n general acerca de | a a
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P8gina de | a aplicacSernvidceilo sdiet iSoo (pve Bastddelt@ocmientas o
Knowledge Base)

http://support.kaspersky.com/kis2010

En esta p8gina encontrar§8 art2coénmnsi creadesSpport @esT@®csmpiecad

Estos art2cul os cont i en adonesyRraguntaafeduentes (FAQ) aterca de eacanpre, n d

instalaci-n y wutilizaci-n de | a aplicaci - -n. Est8n clasific
Configuraci-n de actualizaciones dedd afsurbaisemrsa niee rdtad ,0 set cE.l
contestan a preguntas no s-lo relacionadas con | a aplicaci

tambi ®n pueden iSerlwiici modd cSapordted T®cni co
Servicio de Respuestappor§pi da (FastTrack Su

En esta p8g
I i

ina encontrar8 una base de Preguntas f
Para uti zar

recuentes
este servicio, necesita una conexi-n |Int

erne

Para abrir |l a p8§gina del servicio, elnid¢aew eSofforrenypentauli mci pal
ventana abierta, hagaclicenRespuesta r 8pi da

Sistema de ayuda

ElI paquete de instalaci-n de |l a aplicaci-n contiene el arc
acerca de c¢c-mo admi niegtui ao l(aepr el eecit amlodele | a protecci -n
equi po busca de virus, ejecutar otras tareas), con descrip
y descripci-n de | os par 8met r otareas paraejecastrondi entes, y con | a

Para abrir el archi vo de IAwdaAeyn la deatana domegpondienteio bagacticee<F1> 2 ncul o
Documentaci - -n

E |l paquete de instalaci-n de KG@asdpardd&ly (eh forinaorPDE.tEstesSecur i ty i
documento describe | as caracter2sticas y opciones de | a ap
funcionamiento.

CONTACTOCONEL DEPARTAMENTODE VENTA S

Si t

i al guna pregunta acerca de | a el ekybhternehSecudtyllaper a o a mp
por t

ene I

el ®f ono al Departamento de ventas de nuestras oficinas
+7 (495) 797-87-00, +7 (495) 645-79-39, +7 (495) 956-70-00

Los idiomas del servicio son el ruso y el ingl ®s.

Tambi ®n puede envi ar esswsecprad guntaasss dell dDepartamento de ventas
sales@kaspersky.com.

CONTACTOCONEL SERVICIODE SOPORTE TECNI CO

Si ya ha adquirido Kaspersky I nternet Secur i tSenvicipde Bopete o bt ene
T®cnde oKaspersky Lab por tel ®f ono o por Internet.

Los especialistasdelSer vi ci o de Soepopérdd®Emiaosus preguntas acerca de
aplicaci-n. Tambi®n | e ayudar 8n a eleilmisnoafrt waarse cnoanlsiecciuoesnoc isais
infectado.

Antes de entrar en contactoconelSer vi ci o de S&epmmarodasR®ghasopara consultas al
(http://support.kaspersky.es/support/rules).
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Consulta por cor rSeor wilecicd rdeniSwpaarlt e T®cni co

Puede formular su pregunta en cualquier de | os idiomas al e
Reci bir8 | a Sreegwplce ot a ed SkenpwCuena Kab@rsky (hitps://my.kaspersky.es)a s 2 ¢ o mo

en | a direcci-n de correo electr-nico especificada en su ¢
Describa en el formulario Web el probl ema encontrado con e

siguiente en los campos obligatorios:

1 Tipo de consulta . Seleccione el asunto que corresponde mejor al problema, por ejemplo: Problema de
instalaci-n/desinstalaci-n del producto, o Problema de a
c at e g o optada, eljg"Pregunta de orden general”.

T Nombre y n¥mero de ver.si-n de |l a aplicaci - -n

M Texto de su consulta . Describa el probl ema encontrado con el m8 xi m

T I'D de cliente (scantbraasd{ar¥mer o y ¢ 0 n tamesebregfte erdebsitic | | ent e
Web del Servicio de Soporte t®cnico.

T Direcci-n .delcosrerrevda ci o de Soporte t®cnico |l e enviarg | a
correo electr-nico.

Consultas porSetralifimna ealSoporte T®cnico

Sisuprobl ema es urgente, puede |l amar al servicio |l ocal de ¢
especialistas del servicio de soporte en idioma ruso (http://support.kaspersky.ru/support/support _local) o
internacional (http://support.kaspersky.com/support/international), prepare todalai nf or maci - n
(http://support.kaspersky.es/support/details) acerca de su equipo y |l a aplicaci-n a
facilitar8 a nuestros especialistas procesar su consulta c

FORO WEB SOBRE APLICACIONE S KASPERSKY LAB

Si su consulta no requiere una respuesta urgente, puede exponerla a los especialistas de Kaspersky Lab y a otros
usuarios en nuest r {p:/ffooundaspgensky.com. di recci - n

Este foro permite consultar temas existentes, dejarcomentar i os, crear temas nuevos Yy utili zza
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NOVEDADES DE KASPERS  KY INTERNET
SECURITY 2010

Kaspersky I nternet Security 2010 es una herramienta integral
protecci-n ant i®ni 1 was psion@®ctcamm contra el correo no deseado Yy
de | a aplicaci-n tambi ®n permiten proteger | os equipos contr
limitar el acceso de los usuarios a Internet.

Lapr ot ecci -n polivalente cubre todas |l as v2as de transmisi - -n

|l os componentes del programa permite a | os usuarios adaptar

necesidades espec2ficas.

Acontt nuaci -n presentamos | as innovaciones de Kaspersky I ntern
Novedades en |l a protecci - n:

1 Kaspersky Internet Security incluye el componente Control de aplicaciones ( p 8§ g7i3)mae asegura una
protecci -n i nalegguiadr ctoinppor adecuamenaza, en ddEombiecadi-nn con
proactiva y Firewall. El componente registra y supervisa las acciones de las aplicaciones dentro del sistema en
funci -n del grado de confianza quuepergsaelhceesoagosdatbe atri buir
personal es del usuario y a |l os par8metros y objetos del
peligrosas dentro del sistema.

1 El nuevo componente Antivirus para chat ( p § g7i0)reduerzal a seguridad en |l a utilizaci
aplicaciones de mensajer2a instantg8nea. El componhente ex

1 El componente desarrolla un procedimiento que permite ejecutar aplicaciones de terceros dentro de un entorno

virtual protegido denominadoEj ecuci - ap§e®)naala ejecuci-n de navegadores
entorno seguro garantiza | a seguridad cuando visita recu
malicosoen el equipo y | a modificaci -n o eliminaci-n no auto
posibilidad de eliminar todos | os objetos acumulados dur
hi storial de p8ginas Web visitadas, etc.

1 Kaspersky Internet Security incluyeunm- dul o de angl i si( 9 8d&)mdimstadd porel URL
componente Antivirus Internet. Este m-dul o comprueba si
pertenecenalalistadedire cci ones Web sospechosas o fraudulentas (phi
de los navegadores Microsoft Internet Explorer y Mozilla Firefox como un complemento software.

f Para controlar el acceso a sitios Wedintdntosdefdaudeeont os y ase
anzuelos (phishing), se analizan | os v2nculos presentes
de datos de direcciones fraudulentas cada vez que se detecta un intento de visitar sitios Web. Puede
comprobarsilasdrecci ones Web est8&n incluidas en | as |istas de di

est8§8 disponi bl e p antiaruslineset c p $ngéé)nlamtivituepara chat ( p § g7il)ry Anti-
Spam ( p § gli06).a

1 Unanueva herramientallamadaan 81 i si s de v(upl 8ngdidldah sido indumlalem k& lista de tareas
de ansg8lisis; facilita | a detecci-n y el i midadaspiesemesde | as
en aplicaciones instaladas en su equipo o en par 8metros

Novedades de la interfaz:

T Se ha desarrollado un nuevo acercamiento aPlataedminnstra
(p8&8gdn.a La protecci -n del equipo se asegura en tres verti
personales, objetos sistema del operativo y aplicaciones instaladas en el equipo, y actividad de red. Un
conjunto espec?2fico de ctermepSeourtyse responshkilizakle cagaaimasikegtasl n

vertientes de protecci - n. Desde | a entrada Protecci - - n, e
protecci-n de una determinada categor2a deesuscursos Yy pa
par 8metros.

1 Lanueva entrada Control de aplicaciones ( p § gZ0n af aci | i t a el acceso rg§pido a | a
par8metros de protecci-n que impiden que |l as aplicacione
sistema,y supervisa el acceso a sus datos privados. Esta sec

entorno seguro.

1 Asistentesy herramientas ( p § g40)n.a que ayudan en | a ejecuci-n de tareas
equipo se encuentran agrupadas en la entrada Seguridad+ .




PRINCIPIOSDEPROTEC CI DN DE SU
EQUIPO

Kaspersky Internet Security protege su equipo contra amenazas conocidas y desconocidas, ataques e intrusiones a
trav®s de |l a red, corr eo indeseados.Elpm@aksamigntoad cada 8po de@menazadorte@ s
cargo de un componente individual de | a aplicaci - -n. Es
configuraci-n flexible de | a aplicaci -lesacomedelcdnjuntocdeunan de
organizaci - n.

Kaspersky I nternet Security incluye | as siguientes her
T Componentes dep glen @rcecsiponnsabl es de | a protecci - -n
91 archivos y datos personales;
1 sistema;
 actividad de red.

T Las tareas de 6&p 8§ yl9senstlizadas gare buscarvirus en archivos, carpetas, unidades de
di sco o zonas espec?2ficas o |l a totalidad del equip

ta org
|l as n

rami en

de:

0.

1 Actualizaciones( p8gl9naaseguran | a actualizaci-n de |l os m-dul os i

utilizadas para buscar programas maliciosos, detectar ataques de red y mensajes no deseados.

1 Asistentes y herramientas ( p § gd0)fazilitan laejecuci - n de tareas durante el
Internet Security.

T Caracter2sti ctp8galpeacwepoaftreecen informaci-n de sopo
ampliar sus posibilidades.

EN ESTA SECCI DN

Component es de..dpP.l . Cid Lol D 18
Tareas de an 8l i S S @l b Vol d S e e e e e e e eneaees 19
o (= 22 1 PSRRI 19
Protecci -n cde vdiadtaods..yn..al. 2. /B 8. it 20
Control de las aplicaciones y del ACCES0 @ A0S ..........uuiiiiiiiiiiiii ettt e s e e e e e s e e e e e e aaenae e eeaeeas 20
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COMPONENTES DE APLICA CI DN

Los siguientes componentes de protecci-n proporcionan | a def
Antivirus de archivos ( p § g4i6)n a

El componente Antivirus de archivos supervisa el sistema de archivos del equipo. Analiza todos los archivos que
pueden ser abiertos, ejecutados o guardados en su equipo y en todas las unidades de disco asociadas. Kaspersky
Internet Security intercepta cada intento de acceso a un archivo y analiza dicho archivo en busca de virus

conocidos. S-lo es posible seguir trabajando con el archiv
por | a aplicaci-n. Si n op oers cpuoasligbuliee rr erpaazr-anr, ushe aerlcihmivnoar 8§ vy
guardar 8 en | a zona de respaldo o se mover8 a cuarentena.

Antivirus del correo ( p 8 g56)n a
El componente Antivirus del correo analiza todos el correo entrante y saliente en su equipo. Analiza los correos en
busca de programas maliciosos. El correo s-lo se distribuy
peligrosos. EI componente tambi®n analiza | o0os mensajes ent

Antivirus Internet ( p 8 g63)n a

El componente Antivirus Internet intercepta y bloquea las secuencias de comandos (scripts) de los sitios Web que
supongan una amenaza. Todo el tr8fico HTTP se somete tambi
anal i za | as p8ginas Web en busca de anzuelos (phishing).
Antivirus para chat ( p 8 g7i0)n a
ElI componente Antivirus para chat asegura |la wutilizaci-n s
protege |l a infaremacsunogdenaacdodor a trav®s de protocolos de |
Antivirus para chat refuerza la seguridad de uso con diferentes aplicaciones de chat.
Control de aplicaciones ( p § g7A3)n a
El componente Control de aplicaciones registra y supervisa las acciones de las aplicaciones dentro del sistema en
funci -n del grupo al que ®stas pertenecen. Un conjunto de
Estas reglas controlan el acceso de las aplicaciones a diferentes recursos.

Firewall ( p § g86)n a

El componente Firewall asegura su seguridad en entornos de redes locales y en Internet. El componente filtra toda
la actividad de red mediante dos tipos de reglas: reglas para aplicaciones y reglas para paquetes.

Protecci - n pm@rgédncat i va

El componentede Pr ot e c c i - rperpite detectdr in\n@evo programa malicioso antes de que realice alguna

operaci-n maliciosa. Su disefo0 e sisdelgeompoctammemntdde odaslasn de vi gi |
aplicaciones instaladas en su equi po. En funci-n de |l as ac
decide si |l a |l a aplicaci-n es potencial mente peliagrosa. De
virus conocidos, sino tambi®n contra aquellos que qui z8s n

Prevenci-n dep8gdfmasi ones

El Si stema de pr e v sairtciajumo cdneel sistemaopermstiva) ywrasseadentrodel tr §f i co entr
cual quier actividad caracter2stica de ataques a trav®s de
Kaspersky I nternet Security bloquea toda | a actividad de r

Anti-Spam ( p § g99)n a

El componente Anti-Spam se integra dentro del cliente de correo instalado en su equipo y analiza todo el correo

entrante en busca de contenidos no deseados. Todos | os men
unencabe zado especial. ElI componente tambi®n cuenta con opcio
no deseado (eliminar autom8ticamente, mover a una carpeta

mensajes entrantes en busca de anzuelos (phishing).
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Monitor de red ( p § gli89) a
EI componente est8 disefado para visualizar | a actividad d
Antifraudes

EI componente est8 integrado dentr o -&mmYAntvirusmaraphatnye nt es Ant
comprueba si |l as direcciones Web est8&8n incluidas en | as |
fraudulentas.

Anti-Banner ( p § glil8) a
El componente Anti-Banner (contra publicidad intrusiva) bloquea los mensajes de publicidad que aparecen en
pancartas incorporadas en las interfaces de diferentes programas instalados en su equipo o que se visualizan en
modo conectado.

Control parental ( p § gli2h a

El componente Control parental supervisa el acceso del usuario a recursos Web. El objetivo principal del

componente Control parental es | imitar el acceso a sitios
fuego, drogas, incitaci-n a |l a crueldadcewni @al p®cidd dast de, t
(foros de chat, sitios de juegos) o de dinero (tiendas &en

TAREAS DE AN¢LMTBIRGS AN

Adem8s de wuna protecci-n permanente de todas | as vzZ2as de pen
extremadamente importante analizar con regularidad su equipo. Esto es necesario para controlar los riesgos de
propagaci-n de programas maliciosos que no han sido descubi e
porque el ni vel de segur imasiado bajs, b rottasfakones.do a un nivel de
Kaspersky I nternet Security incluye | as siguientes tareas de
T An8lisis deAolBjeéesos de objetos seleccionados por el wusua

del sistema de archivos del equipo.

T An8l i si s .Amlea kleitteona completo en profundidad. Los objetos siguientes son analizados de
forma predeterminada: memoria del sistema, programas cargados durante el arranque, copia de seguridad del
sistema, bases de correo, discosduros, medi os de al macenamiento extra2bles vy

T An8lisis A®RIdesis antivirus de | os objetos de inicio del
ACTUALIZAR
Para poder bloquear cualquier ataque a trav®s stheceshrim red, el i
actualizar Kaspersky Internet Security con regularidad. El componente Actualizar e st 8 preci samente di sefs
Controla | as actualizaciones de | as bases de datos y de 1 os
El serviciodedist ri buci -n de actualizaciones permite guardar | as act.u
descargadas desde | os servidores de Kaspersky Lab dentro de

dem8s equipos de Ila trre8d ipcaor a nrteed unceitr. e




KASPERSKY INTERNET SECURITY 2010

PROTECCI DN DE DATOSVYDAD EN LCNEA

Kaspersky Internet Security protege los datos de su equipo contra programas maliciosos y accesos no autorizados y
asegura el acceso seguro a la red local e Internet.

Los objetos protegidos se dividen en tres grupos:

T Archivos, datos personales, par8metros de acceso a difer
datos de tarjetas bancarias, etc. La protecci-n de estos
archivos, Control de aplicacionesyPr ot ecci - n proacti va

T Aplicaciones instaladas en su equipo y objetos del siste
cargo de los componentes Antivirus del correo, Antivirus Internet, Antivirus para chat, Control de aplicaciones,
Protecci-n Preaenhcvan de-Spamtrusiones y Anti

T Actividad en | 2nea: mediante sistemas de pago en | 2nea,
protecci-n de estos objetos corre a eg Antirus Inttreet, Ardgivdrusc o mp o n e
para chat, Firewal |, P r-8pare, Menitor de red, Anti-Banter ywCeritra pagestal. Ant i

CONTROL DE LAS APLICA CIONES Y DEL ACCESO A DATOS

Kaspersky Internet Security evita que las aplicaciones ejecuten acciones que puedan poner en peligro el sistema,
controla el acceso a sus datos privados y ofrece la posibilidad de ejecutar aplicaciones en modo seguro. Para
funcionamiento dispone de las siguientes herramientas:

1 Control de aplicaciones ( p 8 g73)nE componente registra y supervisa las operaciones de las aplicaciones
dentro del sistema en funci-n del grupo al que ®stas per
grupo de aplicaciones. Estas reglas controlan el acceso de las aplicaciones a diferentes recursos.

T Protecci-n de datsgd6)nkE Controhde apficaciones administra los permisos de las
aplicaciones para realizar operaciones sobre los datos privados del usuario. Estos incluyen archivos, carpetas y

claves del Registro con par8metros e informaci-n importa
frecuentemente, as?2 como archivos de wusuario (carpeta Mi
usuario).

T Ejecuci - n( psGegdd)raa Para asegurar | a m8xima seguridad de | os

los datos personales del usuario, Kaspersky Internet Security ejecuta las aplicaciones desconocidas dentro de
un entorno virtual protegido.

ASISTENTESY H ERRAMIENTAS

Garantizar | a seguridad del equipo no es tarea sencilla, exi
operativo. AdemS8s, resulta dif2cil analizar y asimildadr | a ca
de sistemas.

Para facilitar |l a soluci-n de tareas de seguridad espec2fica

herramientas dentro del paquete Kaspersky Internet Security.

T Asistente para |l a configpgegl8dancecdami maveggadad YMWMebb a confi
Microsoft Internet Explorer, principalmente desde una perspectiva de seguridad.

T Asistente de rest @pg @led): aliminalaesrastres ds abjetosade software maliciosos dentro
del sistema.

1 Asistente para la limpieza de los rastros de actividad ( p § g1i89): dusca rastros de acciones del usuario dentro
del sistema y en par8metros del sistemafopemraat i-no,coqie de
sobre la actividad del usuario.




PRINCIPIOS DE PROTECC | D P O

i Discoderescate( p89gl83)a ha sido disefado para analizar y desinfe
aplicaci-n debe wutilizar se cuandtaimpoaibledesinfectacelequipoal canza t
ejecutando aplicaciones antivirus o herramientas de el im

T An8lisis de vud&gl4ipdbi t edladera di agn-sticos de seguridad d:
vulnerabilidades en el sistema operativo y aplicaciones instaladas en el equipo.

T An8lisis de papauideestercbma ymeestralos detalles de los paquetes de red.
1 Monitordered( p 8§ gli89)a mue st r anademdde la atdvilad de red de su equipo.

1 Teclado virtual ( p § gli83): &vita la lectura de los datos introducidos por teclado.

CARACTERCSTI CA SPOREE DELCPROGRAMA

Kaspersky I nternet Securityticalsuye sopoonjunttEestdée dasadhenrs
protecci-n actualizada, mejorar | as prestaciones de |l a aplic

Archivos de datos e informes

Durante su funcionamiento de | a aplicacde npr steeccaie-an,unt amd :
an8lisis o tarea de actualizaci-n de | a aplicaci-n. Contie
®stos permiten examinar | os detalles del funcionamiento de
caso de problema, puede enviar los informes a Kaspersky Lab para que nuestros especialistas puedan estudiar la

situaci-n con el mayor detalle y ayudarle | o m8s r8pidamen

Kaspersky Internet Security mueve todos los archivos sospechosos de serpeligros os a un al mac®n espec
llamado Cuarentena. Se al macenan con un formato cifrado que evita I
objetos, restaurarlos a sus ubicaciones de origen, eliminarlos o agregar manualmente archivos a la cuarentena.

Todos| os archivos que, despu®s de terminar el ans8lisis antiyv
autom8ticamente restaurados a sus wubicaciones de origen.

Las copias de respaldo de los objetos desinfectados o eliminados por Kaspersky Internet Security se conservan en

unazonade Respaldo. Estas copias se crean por si es necesario rest

infectados. Las copias de respaldo de |l os archivos tambi ®n

infecciones.

Pueder est aur ar un archivo a su ubicaci-n original, o el imina
Licencia

Cuando adquiere Kaspersky Internet Security, acepta un contrato de licencia con Kaspersky Lab que regula la
utilizaci-n de |l a aplicaciimnaes? deomassbasecsede aadotsuyl iaz
tiempo especificado. Los t®rminos de uso y otros datos nec
funcional son suministrados por una licencia.

La entrada Licencia le permite consultarinformaci - n det al |l ada sobre su I|icencia as?
existente.

Soporte

Todo usuario registrado de Kaspersky Internet Security puede ponerse en contacto con el Servicio de Soporte

T®cni chbara obtener m8s detall eeradceli og deSofpoites ec d mdiopicdneas o
Los v2Znculos | e dan acceso al foro de usuarios de Kaspersk
O aportar comentarios sobre |l a aplicaci-n mediante un form
Asimismo, puedeponer se en contacto con | o0os servicios en | 2nea de Sc

personal est8 siempre dispuesto a asistirle por tel®fono ¢




| NSTALACI DN DERSKWISTEEENET
SECURITY

El Asistente edjea ilnas taapllaicciacni -dn i nstal ada en modo nteractivo.
Le aconsejamos cerrar todas | as aplicaciones en ejecuci n an
Para instalar Kaspersky I nternet Security en sbtexedesdeplo, i nic
CD del producto.
La instalaci-n con el archivo de instalaci-n descargado por
Tras esto, el programa busca el paquete de instalaci-n de a
una versi-n nueva en | os servidores Internet de Kaspersky Lab
descargarl o. Despu®s de terminar | a descarga, comienza | a in
descarga, | & ilmstagplldciacn -dh contin%a en modo est8ndar.
El programa de instalaci-n est8 disefado como un Asistente d
de botones para desplazarse por el proceso de iipnesit-anl adceil- nu.s oA
cada bot: n:
M Siguiente: acepta | a acci-n y pasa a |l a etapa siguiente de | a
T Anterior: regresa al paso anterior del proceso de instalaci
 Cancelar: cancela |l a instalaci-n.
f Finalizar : termina |l a instalaci-n de | a aplicaci:-n.
Exami nemos de m8s cerca cada etapa del proceso de instalaci-n
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EN ESTA SECCI DN

Paso 1. Descarga de versiones..r.ec.i.ent.es..de..l.a..ap.l.i.c.aZ23i
Paso 2. Comprobaci - n tdel d wis- m egru.i.esli.tsaiss.tdeemd..n.S....oocooveeeeeiennn. 23
Paso 3. Selecci- -n del..t.i.po..de..ji.ns.t.al.ac.i.. .. 24
Paso 4. Lectura del CoNtrato A& lICENCIA ........oieiiiiiiiiii ettt ettt e e e e e et et e e e e e e anbbeeeeeaeeesaansbneeeaaeeaanes 24
Paso 5. Decl araci -n de recolecci - n..de..dat.as..d.e..Ka.s.p.e24s
Paso 6. Selecci-n de..l.a..car.pet.a..de..des.t.i.No. ... 25
Paso 7. Sel ecci - tessdfevard imsRlados0. MP..Q. 0. .00 ..cccciiiiiiie ittt 25
Paso 8. Desactivaci -n del .Ei.r.ewa.l.l...d.e..Mi.c.r.o.s.0.f.t..Wi.n.d26v
Paso 9. Utilizaci-n de par 8metr os..guar.dadao.s..d.e..an.t.e.r26c
Paso 10. B#“squeda de ot.r.a.s...a.pl.i.ca.c.i.ones..ant.i.vi.r.us......26
Paso 11. Preparaci - n..f.i.nal..de..l.a..i.;nst.al.aci..Do ... 27
Paso12. Fi N d e | @ . 0.lS.h a3 G e 27

PASO 1. DESCARGA DE VERSIONES RECIENTES DE LA
APLI CACI DN

Antes de | a instalaci - -n, |l a aplicaci-n busca una versi-n m§s
actualizaci - -nabhde Kaspersky

Si no existe una versi-n nueva en | os servidores de actuali z
instalaci-n de | a v i -n actual

]
—
(7]

Si encuentra una versi-n m8s reciente de Kasper dAsistenteriet er net
of rece descargarla e instalarla. Si cancela |l a instalmaci-n d
actual . Si decide instalar una versi-n m8s reciente, |l os arc
Asi stente de instalaci-n se inicia autom8ticament e.

PAsO 2. COMPROBACI DN DE EQUISSTORDE
| NSTALACI DN ESTEMA. S|

Antes de instalar Kaspersky Internet Security en su equipo, el Asistente comprueba el sistema operativo y los correctivos
(ServicePack) necesarios para instalar |l a aplicaci-n. Adem8s, co0mj
instal aci - -n del sof twar e.

En caso de no cumplirse alguna condici-n, aparecer8 un aviso
instalarunaapli caci -n Kaspersky Lab, | e recomendamos instalar | os S
Update, as2? como todas | as aplicaciones necesarias.
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PASO 3. SELECCI DN DEL TINSO ADRERACI DN

Si sus sistema cumple con los requisitos, no existeunaversi - n nueva en | os servidores de ac
Lab o si cancela |l a instalaci-n de ®sta, se ejecuta el Asist
Security.
Este paso de |l a instalaci - n pKersmietres ksyellendceircmmear Sleasurd poi angess
caso:
T I nstal aciEsn ar Spicd a I(nlsat ad a<ii |- Ina peesrts8o ndeelsiazcatdavada), se in
aplicaci-n complettl @msempas@gmedquiopodec@motecci -n recomendad

Despu®s de compl etar I|Asiisnt ®tndlea die- t,0nde gafbpr&egdBnim de | a ap

T I'nstalaci - -n .Enaestescasn(a;illaicasiﬂl nstal aci - n peesrts8o naacltiizvaaddaa ) , pod
seleccionar | os componentes de aplicaci-n que desea inst
aplicaci-n con un Asistente especi al

Siseleccionala pri mera opci-n, el Asistente de instalaci-n de | a ap
Decl araci-n de recolecci-n de datos de Kaspersky Security Ne
equipo.

Siseleccionalasegundaopci -n, deber 8§ introducir o confirmar <ciertas inf
Para continuar con | aSiguienet alPacia- cankcadarcl ac Caneelaral aci - n, hag

PASO 4. LECTURADEL CONTRATO DE LICENCIA

En este paso debe leer el Contrato de licencia de Kaspersky Lab.

Lea el contrato con Aeeptesci est § Hdegacaeaéidoeaon todos | os t®rm
de | a aplicaci-n se reanuda.
Para cancelar | a i nCarncegldr.aci -n, haga clic en

PAsSO 5. DECLARACI DN DE RECDNEDE DATOS DE
K ASPERSKY SECURITY NETWORK

En esta etapa, tiene | a oportunidad de participar en el prog
programa supone enviar a Ka sdepsuewkanenhzastdetecladaven suaequipo, @l acer c a
identificador exclusivo atribuido a su equipo por Kaspersky

Nuestra organizaci-n garantiza | a no divulgaci-n de ning%n d
Lea | a Drecderracdol ecci -n de datos de Kaspersky Security Net w
casiIIaAcepto |l as condiciones de participaci-n en Kaspersky Sec

Haga clic en Siguiente . E | proceso de instalaci-n se reanuda.
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PASO 6. SELECCI DN DE L ATADRDEBENO

Este paso del Asistente de i nlsat ailnasctia-lnacsi--Ino peesrts8o (ndai¢ < mzoandirab | dee
"Paso 3. Sel ececciinmtthdéanctii-@49)p 8gi na

Esta etapa de | a instalaci-n | e permite especificar |l a carpe
predeterminada es la siguiente:

1 <unidad> \ Archivos de programa \ Kaspersky Lab \ Kaspersky Internet Security 2010 : para sistemas de
32 bhits.

1 <unidad> \ Archivos de programa (x86) \ Kaspersky Lab \ Kaspersky Internet Security 2010 : para
sistemas de 64 bits.

Para especificar una car petEamharfysaeecione®sh ag & ncll iac vemtalnabadte- 5
carpetas, o escriba la ruta de la carpeta en el campo correspondiente.

Recuerde que si especifica manual mente | a ruta completa de |
caracteres ni incluir caracteres especiales.

Para continuar con | aSiguieneet al aci -n, haga clic en

PASO 7. SELECCI DN DE L OGNERTEMBSOFTWARE
INSTALADOS

Este paso del Asistente de i nlsat alnasctialnacsi--lno peesrts8o(ndaie si pzaandirab | dee
"Paso 3. Selecci-n UHeénti@pp8ei nastal aci -n

Si seleccion- la instalaci-n personalizada, debe especificar
instalar en su equipo. De formapre det er mi nada, todos | os componentes de Kasper
seleccionados para su instalaci-n: componentes de protecci - -n
Para decidir qu® componentes no despeai -imsdelcaada dumg.o nSe ldeec cui
componente en | a lista y |lea |a descripci-n asociada en el ¢
del objetivo del componente y |l os requisitos de espacio |libr
Paracancel ar | a instalaci-n de cualquier componente, abra el men
del componente y sEeslteac cciaornaec tlear 2osptciiccan nObe®et ae §queé spioncdheel a

de al g¥%n componpErndteeg gindo ecsdmtrr8a un cierto n¥mero de progr amas

Para seleccionar | a instalaci-n de cualquier componente, abr
del componente y sEeslteac cciaornaec tlear 2osptciikdmco®@l .i nst al ar 8§ en e
Despu®s de seleccionar | os c o mpSiynente t Rars regresar ala lista gredetdrmaimada haga c

de componentes instalados, haga clic en Restablecer .
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PASO 8. DESACTI VACI DNIREWALL DE MICROSOFT
WINDOWS

Este paso se produce si Kaspersky Internet Security va a ser instalado en un equipo con el Firewall de Microsoft
Wi ndows activado y desea instalar el componente Firewall de

Este paso de |l a instalaci - -n de Ka stipacel Bréwall dé Midrosoft WendowsSyaquer i t y |

el componente Firewall de Kaspersky I nternet Security garant
|l o que no es necesario activar adem8s |l a protecci-n del prop
Sidesea utilizar el componente Firewall como pr ot ec Siguieme.princip
El cortafuegos de Microsoft Windows quedar§ desactivado auto

Si desea proteger su equipo utilizando el cortafuegos de Microsoft Windows, seleccione (& Mantener activo el Firewall
de Microsoft Windows . En este caso, el componente Firewall de Kaspers}
para evitar conflictos con el funcionami ent o de | a aplicaci - - n.

PASO 9. UTI LI ZACI DN DE TRASRKCUAMRDADOS DE
ANTERIORES INSTALACI ONES

En este paso, puede especificar si desea trabajar con | os an
incluyendo las bases antispam,silosc onserv: en su equipo antes de desinstalar
Internet Security, incluyendo las bases antispam.

Veamos con m8s detalle c¢c-mo funcionan | as caracter?2sticas an
Si una versi-n anterior y(o nacetruaelti zSaecciu-rn )t yd ee skaasbpaerisnkst al ada
bases de aplicaci-n antes de desinstalarla, podr8 recuperar

activelacasillaBasesaplicacLasu bases de datos distribuidas en el pagqg.u
equipo.

Para utilizar | os par8metros de protecci-n de una versi-n an
Par§metros operativios de | a aplicaci - n

Se recomienda tambi®n reutilizar | as bases antispam si l as ¢
aplicaci - n. Esto |l e permite no tener (u eteénji-8pam. Paaintegrarlap r oce s o

bases de datos creadas anteriormente, active la casilla [*1 Bases antispam .

PAsO 10. BESQUEDA DE OTRIACIGNES
ANTIVIRUS

En este paso, el Asistente busca otros programas antivirus, inclusive programas Kaspersky Lab que puedan entrar en
conflicto con Kaspersky Internet Security.

Si se detectan en su equipo, |l a lista de estas aplicaciones
continuar con lainstal aci - n.

Seleccione el modo de desinstalaci-n (manual o autom8tico) b
Si una aplicaci-n Kaspersky Lab de Il a versi-n 2009 aparece e
recomendamos guardarelarchi vo | | ave wutilizada por dicha aplicaci-n cuand

utilizarlo con |l a versi.-n actualizada de | a aplicaci - -n. Le r




INSTALACI DN KMBPERSKY INTERNET SECURITY

respal do; estos obj et os ertealaguarenteoavyiredpaldo da Kasperskg IhtérretaSecurity,

donde podr 8 seguir operando con el l os.

Si la versi-n 2009 de | a aplicaci-n se desinstala autom8tica
activaci-n para viear siin-snt a210alcOi.- n de | a

Para continuar con | aSigueneet al aci -n, haga clic en

PAsO 11. PREPARACI DN FI MAL I DNBTALACI DN

Este paso completa | a preparaci-n de |l a instalaci-n de Kaspe

Durante | a i nspersohatizada( aec®asbaB. ySelecci-n deéntli @29pdelda®@i nast al

aplicaci-n, no 1|e recomeErategerelprdeeaotblea'rnSiaea)ltotmseicualqlﬂer
error durante | a instalaci-n de |l a aplicaci-n, con |l a protec
ando vuelva a intentar |l a instalaci-n, recomendamos desact

Encasodei nst al ar de f or ma r e mdscatoriadremotode Winudws, ccaoméndamosaesactivar la
casiIIaProteger el procesdidecitn svtaall ac ic-ars i | | aede geebaripconopletes o de i 1
no desarrollarse correctamente.

Para continuar con | alnstalarst al aci -n, haga clic en
Cuando instala componentes de Kaspersky I nternet Security qu
deredseinterrumpen.La mayor2a de | as conexiones interrumpidas ser8n r

PAsO 12. FI N DE LA | NSTALACI DN

Laventanal nst al aci - ni ntfeornman addeal f i n del proceso de instalaci-n dit
equipo.

Elpasosi gui ente permite configurar | a aplicaci-n para asegurars
suequipo.EIAsi st ente de(senfAisgmrtéemit-en de configuracil @9)p&wdanaapl ic
a configurar Kaspersky Internet Security de forma r8pida y a

A continuaci - Qiguienteapgaar ac Ipiacs aern a | a configuraci-n de | a aplicac
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Uno de | os principal es ob]j ertkaspeosky Intbmet Beausitp leasidolofyecet umd a | di sefa
configuraci-n -ptima de | a aplicaci-n. Esto hace posible que
inform8ticos pueda proteger su equipo inmedi zibsaement e despu®s
configuraciones.

Para una mayor comodidad del usuario, hemos hecho | o posible
dentrode lainterfazdel Asi st ente de confi gymna&cichAsistentdtée | dae agpd n fciagur aci - n de
en | a ®WB8ggmwe se inicia al finalizar el proceso de instalaci -
activar Kaspersky Internet Securaty; nmodeftcangiosepangmesnpo
una contrasefa y ajustar otros par 8metros.

Es posible que su equipo ya se encuentre infectado por softw
Security. Para detectar programas maliciosos, e j ecut e un an8lisis completo del equipo.

Como consecuencia de una actuaci -n maliciosa o de fallos en
dafada. Ejearceua edel aan8l i si s( sdeec cBi¥%4m etk dumeérdbilidddesiea sl equipo” en la
p8gid)a para encontrar vulnerabilidades en el software instala

Es posible que en el momento de i nsltwildas |len aell ipcaagcuetne deasir
encuentren desfasadas. Inicie |l a actualizaci-n de | a aplicac
autom8ticamente, inmediatamente despu®s de instalar | a aplic

El componente Anti-Spam incluidoenladi st ri buci - n de Kaspersky I nternet Securit
autom8tico para detectar meAsstanteelsapremlizag argispand(osse.c dlit -ierc iu'z &@c ied n  d
Asistente de aprendizaje” enlap § g il@2ppara configurar el componente a partir de su propia correspondencia.

Despu®s de completar | as acciones anteriores, Kaspersky 1In

t e
nivel de proteculiccelAsliestsentegude@oadmi ni sfseacdidnmm d'estaaseguor dd:
seguridad" en | 87)p8&gi na

EN ESTA SECCI DN
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ASISTENTEDE CONFIGUR ACI DN DE LA APMNI CACI

ElI Asistente de configuraci-n de |l a aplicagi dnsed§aidowi piaa aday
a configurar | os par8metros iniciales de | a aplicaci-n en
equipo.

La interfaz del Asistente de configuraci-n deeslpgedeapl i caci
despl azar se c dmeridr ¢ Siguiedten,c uyl oas | as que po@amcelarin con el v2ncul

DESCRI PCI DN DET MELOSPASOSDEL ASISTENTE

Paso 1. Activaci..n..de..l.a..apl.i.Ca.ci Mo, 29
Paso 2. Selecci-n del... mo.d.o..d.e..p.r.01.e.C.Clid e, 31
Paso 3. Configuraci-n de | as..a.c.t.ual.i.zac.i.ones..de..l.a..a3ll
Paso 4. Restricciones de acceso ala apli € @ Cu.luv il 32
Paso 5. Selecci -n de..ame.na.z.a.s..derl.e.C.1.a.0.a .S ..———,. 32
Paso 6. Desactivaci -.n..de..l.a..cach®..de. . DNS. ... 32
P a s 0 7 SIS OB BISEIMA. ..ottt e e e ettt e e e e e s bt e et ee e e e e et bbet e e e e e e et bateaaae e e e tbaareaaaeeaaane 32
(e Yo S I T o o IS 1] 1= o = USRS RPPPUPR 33

PAsSO 1. ACTI VACI DN DE QAXCIARPL I

El proceso de activaci-n consiste en instal alklicenniglal | ave par a

aplicaci-n determina | os privilegios existentes y eval %a

El archivo I'lave contiene informaci - -n de s erKasperskydndernetecesar i o

Security, as?2 como datos adicional es:

T infformaci -n de soporte (qui®n ofrece asistencia y d-nde
M nombre de archivo y n¥mero de |l a Il ave y fecha de caduci
Necesita una conexi-n Internet para activar | a aplicaci - n.
Para obtener un archivo | loawe, addhe adkiismaneErl ce dumgoc-dki qacti v
comprar | a aplicaci-n. EI programa ofrece | as opciones sigui
9§ Activar la licencia comercial . Seleccione esta opci -dho dlea awxédri svia-cn - o msda r ch
aplicaci-n vy recibido un c-digo de activaci-n. Con este
di sponibilidad de todas | as caracter2sticas del progr ama
M Activarlalicenciade eval uaciSeheccione esta opci-n de activaci - -n
eval uaci n de | a aplicaci-n antes de tomar | a deci si
gratuita v8lida por el tiempoi @speclidivwardoi .em &¢d ewaltuadi
T Activar m8sAlt eerldeeggi r esta opci-n, se pasa por alto | a
Security. La aplicaci-n quedar8 instalada en su equipo
aplicawio-n,assalctuali zaciones (s-1l o puede actualizar Kasp
instal ado)ActLiav aorp cns8-sh ¢ agste§ di sponi ble | a primera vez
activaci - n, i nmedi atamente despu®s de instalar | a aplica
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Si Kaspersky Internet Security ha sido desinstalada conserva
pasa por alto esta etapa. En este caso, el Asistente de conf
existente, que se visualizan en la ventana del Asistente ( p 8§ g30)n a

VEA TAMBI £N

Activaci- -n de | a..v.er.s.i..n. . .Ccomer.Cu.a.l e 30
Activaci - -n de | a v.er.s.d.c.n..de...ev.al. hacCi .., 30
[ T o O o I =Y - WO - U o A Y 20K - U o DN o TSRS P PR PPUPRPPPPRPPPRt 30

ACTI VACI DN DE LANVERMERCI AL

Si selecciona esta opci-n, |l a activaci-n de |l a aplicaci- -n de
Internet.

Laactivacik n se realiza introduciendo el c¢c-digo de activaci - -n reci
I nternet Security por Internet. Si compra | a aplicaci-n en s
impreso en el disco de instalac i - n .

El c-digo de activaci -n es una secuencia de cuatro grupos de
ejemplo, 11111-11111-11111-11111. Observe que el c¢-digo wutiliza s-1o0o el ju
El Asistente deectca ipraarcil-mt esrenectony env2a su c¢c-digo de acti vac
despu®s de verificar dicho c¢c-digo. Si el c¢c-digo de activaci

I'lave de licencia y | oriocetsanl a ea wtcd m&taicd a menteeg . mi Bla pnost r ando
detallada acerca de la licencia adquirida.

Si activ: | a suscripestadol de dambe®pektanavdes dlsponibles, a
informaci - -n anteci Baus'ciropada n( pead a | a renovacénn| BE)pd8g8haca
Si el c-digo de activaci-n no supera | a comprobaci -n, aparec
produmg,asp- en contacto con el di stribuidor donde adquiri- - Ka
Si se supera el nYsamer o de activaciones previstas por el c-di
pantall a. La aplicacéeso detactriuwmpei eh v |l e ofrece ponerse en
Kaspersky Lab.

Si se produce un error al conectar con el servidor de activa

contactoconelSer vi ci o de Soporte T®cnico

ACTI VACI DN DE LANVPESEVALUACI DN

Seleccione esta opci-n de activaci-n si desea instalar | a ve
tomar | a decisi-n de adquirir | a versi - n ewpoespacificadaénel Reci bi r §
contrato de |licencia de | a versi-n de evalwuaci -n. Cuando | a
segunda vez.

Si se produce un error al conectar con el saevrev,i dpo-rn gdaes ea cetni v a
contactoconelSer vi ci o de Soporte T®cnico

FIN DE LA ACTI VACI DN

El Asistente de activaci-n |l e informar8 de que Kaspersky 1Int
proporciona informaci -n aceac(@camerai dli,cedeiavalidegoni dre, |édtce.n)
nYsmer o de equipos en | os que puede instalarla.

Si activ: | a suscripci-n, seswvadaoatléezendufandeilagesha deacadockladdee | at i v o
la Il aveSysercicpcin-# para | a renovacennl|l 8)pdgqShaca de |l a |icel
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PASO 2. SELECCI DN DEL MPROTBECI DN

Seleccione el modo de protecci-n aplicado por Kaspersky Inte
Dos modos esles§n di sponi b

T Autom8t Aonbe un evento importante, Kaspersky I nternet Sec
recomendada por Kaspersky Lab. Cuando detecta una amenaz
esto falla, lo elimina. Los objetos sospechosos son ignorados sin procesamiento. Se utilizan mensajes
emergentes para alertar al usuario sobre eventos nuevos.

T Protecci - n iBEn eersatcet invoado, | a aplicaci-n reacciona a | os ¢
evento que reqm, elrea aspul iadretitadoneshy e s t @& yguenlainvitan a
seleccionar una acci - n.

Las alertas de detecci-n de una infecci-n activa siemprle se
protecci-n seleccionado.

PAsO 3. CONFI GURACI DN DRETUALXACIONESDEL A
APLI CACI DN

Esta etapa del Asistente de configuraci-n de |l a aplicaci - -n s
Los par8metros de |l a aplicaci -n defvaladoss emorsomi €it apa se c
La calidad de |l a protecci-n de su equipo depende directament
aplicaci-n. En esta ventana, el Asistente de confi emskyaci -n |
I nternet Security y configurar | os par8metros de planificaci
1 Actualizaciones aut om&t i Kaspersky I nternet Security comprueba aut
nuevos paquetes de actwualizaci - -n a i nté8elrivsailso sp uperdoeg raaunmaednot
durante | as epidemias v2ricas y reducirse cuando pasa el

actualizaciones, el programa las descarga e instala en el equipo. Es el modo predeterminado.

T Medi ant e pl éhntefvalccaacmb-ina en funci -n de |l a configuraci- -n).
autom8ticamente de acuerdo con |l a planificaci-n definida
ventana abierta, hagaclicenConf i gur aci - n

1 Actualizaciones manuales . Al elegir esta opci-n, tendr8 que ejecutar
manualmente.

Observe que | as bases y m-dulos de aplicaci-n incluidos en e
cuando instala Kaspersky Internet Security. Porest a r az - n, |l e aconsejamos obtener | as ¥
Kaspersky Internet Security. Para ello, haga clic en Actualizar ahora . En este caso |l a aplicaci - -n
actualizaciones necesarias desde sersvaeqdppr es de actualizaci - -n
Si |l as bases de datos incluidas en el paquete de instalaci-n
un tamafo i mportante y generar un mayor tr8fico Internet (ha

Si desea modificarlosp ar 8§ me t rcd 2u ad & (zdeacionarrel origen de descarga de las actualizaciones, definir la
cuenta utilizada para dicho proceso o activar el servicio de
cicenConfi guf aei CACTUALIZAR" en | a45p8gi na
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PASO 4. RESTRICCIONESDEACCE SO A LA APLI CACI DN

Esta etapa del Asistente de configuraci-n de Kaspersky I nter
instalaci-n r 8mwmisdale Llas apdrn &Emetir n definidos en esta etapa se
Dado que muchas personas con diferente nivel de conoci miento
muchos programas maliciosos pedaciz-am, ietienttearune sapgdii vrarp draa pj
I nternet Security con una contrasefa. El uso de una contrase
autorizados de desactivaci-n o modificaci-n de par8metros de
Para activar | a protecci-n AuctciO\narralsaeﬂpar,otae:ctcty'vcempllelmhnsma(scbriﬂraas
camposNueva conyCarsfeiframe | a nueva contrase€fa
Debajo, especiféegea ptoBegar guendcontrase¢fa:

1 Configurar I:a seep Ipiecda cri§- na contrasefa para poder guardart

aplicaci - n.
q Msalir de I|a apliciaca-wmna contrasefYa si un usuario inten

PASO 5. SELECCI DN DE A MBDNIEZTABAS

Esta etapa del Asistente de configuraci-n de |l a apliaaci - -n s
Los par8metros de |l a aplicaci-n definidos en esta etapa se ¢
Este paso permite seleccionar | as categor?2as de amenazas det
Internet Security siempre detecta los programasc apaces de dafar su equipo, incluyendo

PAsO 6. DESACTI VACI DN BEHE ADBIS

Esta etapa del Asistente de configuraci-n de | a aplicaci - -n s
Los par8§metrcacside Idefamliidos en esta etapa se configuran con

La cach® de DNS reduce dr8sticamente el tiempo necesario par
Internet, pero al mismo tiempo supone una vulnerabilidad peligrosa ya que permite a los malhechores tener acceso a
sus datos.

Active lacasila¥lDesactivar | a para mefor@r eldhivel de Neguridad de su equipo.

Si desactiva | a cach® de DN S8funcipnareieh® oon aplicaciores cgie utiligan cobelxienesa s d
m¥%| ti ples (por ejemplo, programas de intercambio de archivos
Este paso tambi®n | e permite especificar si degsnobmedencl uir re

protecci -Imactivdjlacasﬂla Registrar los eventos sin gravedad

PASO 7. AN¢ LI SI'S DEL SI STEMA

En esta etapa, se recopila informaci -n acerca de | aamalmpl i cac
|l ista de aplicaciones de confianza, cuyas acciones dentro de
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PASO 8. FINDEL ASISTENTE

La % tima ventana del Asistente |l e informa de que luar i nstal a

Kaspersky I nternet Securi IniciaaK*a@gs’er&esnetSetmityq ees tl8a acdadivlalda y h
clic en Finalizar .

SELECCI DN DEL TREPO DE

Despu®s de i nst aheh3ecuktn sl pomposekty Firewaltaenral i zar 8 | as conexiones de
equi po. Cada conexi-n de red se ve atribuir un estado que de
Si s el elmodomeractivo( s ec cPia:sro 2. Sel ecci - n d'elemolddl)deegipmat ecci - n
funcionamiento, Kaspersky I|Internet Security abrir8 notificac

Seleccione el estado de las nuevas redes en la ventana de notificaciones:

1T Red p%“%blliasma conexiones de red de este tipo no tienen autc
exterior. Para estas redes, el acceso a carpetas p%Wblica
recomendado para conexiones a la red Internet.

1 Redlocal. Las conexiones de red de este tipo tienen autori za
de red. Le recomendamos asociar este estado a las redes locales protegidas, por ejemplo, una red corporativa.

1 Red de confianza . Las conexiones de red de este tipo no tienen restricciones. Le recomendamos asociar este
estado tan s-1 0 a zonas absolutamente seguras.

A cada tipo de red, Kaspersky Internet Security asocia un conjunto de reglas para administrar la actividad de estas
conexiones. Posteriormente, si | o desea, podr8§8 modificar el

ACTUALI ZACI DN PEIICACA DN

Necesita una conexi-n Internet para actualizar Kasperskly I nt

Kaspersky Internet Security utiliza basesde dat os que contienen firmas de amenazas,
deseado y descripciones de ataques de red. Cuando instala Kaspersky Internet Security, es posible que las bases de

datos hayan quedado obsoletas, ya que Kaspersky Lab las actualizaregul ar ment e, junto con | os m- dut
Durante | a ejecuci-n del Asistentmodle de®ndji @auauaicinnde pluaseadc
(secchiassm "3. Configuraci-n de lia$n aat U adl)iDe pena @medetamindda, | a apl i c
Kaspersky I nternet Security busca autom8ticamente actuali zac
contiene actualizaciones reci etaldeasegundoplana.pl i caci -n | as descar
Si |l as bases de datos incluidas en el paquete de installaci -n
un tamafYo i mportante y generar un mayor tr8fico Internet (ha
Para mantener siempreactual i zada | a protecci-n de su equipo, | e recomenda
i nmedi atamente despu®s de su instalaci: n.

1 Para actualizar manualmente Kaspersky Internet Security:
1. Abra | a ventana principal de | a aplicaci - n.
2. Seleccione la entrada Actualizaciones en la parte izquierda de la ventana.

3. Hagaclicenl ni ciar | a .actwualizaci - -n




KASPERSKY INTERNET SECURITY 2010

ANCLI SI'S DEL EMNRUSCADEFIRUS

Debido a que los autores de software malicioso se esfuerzan en disimular las acciones de sus programas, es posible

quenosed® cuenta de su presencia dentro del equipo.

Una vez instalado en el equipo, Kasper skAn8Ilnitseirserest®qipedcour i ty

Esta tarea busca y neutraliza | os progr ama sarrathcarfeisistensa pr esent e

operativo.

Los especialistas de Kaspersky Lab Anr§lriesciosmiceonndpalne tacd e m8s ej e

f Para iniciar una tarea de an8lisis antivirus, proceda de |
1. Abra | a ventana principal de | a aplicaci:-n.

2. En la parte izquierda de la ventana, seleccione la entrada Analizar mi equipo .

3. Hagaclcenl ni ciar an8lpaia icompiatoel an8lisis.

BESQUEDA DE VUL NIEPADESEN EL EQUIPO

La configuraci-n de su sistema oper astiisue maueod @ oqud daracd aahad a
maliciosos. Adicionalmente, las aplicaciones instaladas en su equipo pueden contener vulnerabilidades que los intrusos
pueden aprovechar para causar dafos a su equipo.

Para detectar y eliminar estos problemas, le recomendamos ejecutarlat ar ea de an&8l i si s( pdgegivnual ner a
141) despu®s de instalar | a aplicaci-n. Durante su ejecuci - n,
as?2 como dafos 0 anomalh2aelensilsaemanbipgumaac vo o del navegado
1 Para iniciar | a tarea de an8lisis de vulnerabilidades:

1. Abra | a ventana principal de | a aplicaci-n.

2. En la parte izquierda de la ventana, seleccione la entrada Analizar mi equipo .
3. Haga cl i c Fem§ leil s ibbserabilidades .

4. En | a ventana abiert@&n8hagascldiecveaehnelr abi hcudlades

ADMI NI STRACI| DN LIOENCIA A

Kaspersky Internet Security necesita una |l ave v8lida para f
c-digoidacach suministrado al comprar | a aplicaci -n, y otorg
El archivo ||l ave contiene informaci-n acerca de | a |licencia:
Sin el archi vo al lvaewes,i -sni dreo eacatliuva-cil-n de | a aplicaci - n, Kasp
modo | imitado a una sola actwualizaci -n. La aplicaci-n no des
Si activ:- la versi-n de evaluacicarmidal depjagiBamda, fumas omatre p

Cuando una llave comercial ha caducado, el programa sigue funcionando, pero no permite actualizar las bases de

aplicaci-n. Como antes, podr8 analizar su equipo en musca de
con | as bases de aplicaci-n disponibles cuando caduc- Il a |ic
gue aparezcan despu®s de caducar | a |licencia de | a aplicaci
Para proteger su equipo contra | aamogrénevardailicentia gedasperskydéntemet v i r us
Security. El programa | e notificar8 con dos semanas de antel
mensaje recordatorio se visualizar8 cada vez que inicie |la a
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La informaclii-cnendcel al que est 8enlaventhna Adeninistradorsielicendias u:au tipoz a

(comercial, comercial con suscripci-n, comercial con suscrip
donde puede instalarla, fecha de caducidadyn amer o de d2as restantes. La informaci - n
vi sual i zanai liicetnali-a comercial con suscripci-n o u(msmaeddicemci

"Suscripci-n par anm8a ircean adwadean nli 85¢pnScg ian a

Para examinar | os t®r mi nos deVYera Gonttato detlicencih de usuario fnalc L. Rata haga c |l
eliminar el archivo llave, haga clic en # a la derecha de la licencia cuyo archivo llave desea eliminar. Para activar una

nueva licencia, haga clic en Activar la nueva licencia

Haga clic en Adquirir una licencia (Renovar la licencia ) para seguir con la compra (renovaci- n) de | a | i cenci a
tienda en | 2nea de Kaspersky Lab.

SUSCRI PCI DN PAEANOVACR DN AUTOMBPHLACA
LICENCIA

La suscripci-n permite renovar autom8ticamente |l a licencia.
activaciemdaenerd al 2nea, cuando compra Kaspersky Internet Secul
Si en el momento de activar |l a suscripci-n ya posee una I|lice
la Ilicencia con suscripci-n. Paralédara@aeldoamdlea comperi pai apl i
Los s2mbol os siguientes son utilizados para reflejar el esta
M1 Pendiente. Su solicitud de activaci-n de suscripci-n no ha si
tiempo para procesar la solicitud en el servidor). Kaspersky Internet Security opera en modo completamente
funcional. Si despu®s de un cierto tiempo |l a solicitud d
notificaci-n inform8ndole de que #zhdo.€sdstachsoladmasesdesacr i pci
aplicaci-n no se volver8n a actwualizar (en el caso de un
del su equipo (en el caso de una |icencia con suscripci
1 Activado. La s us cr oagctivada por tiango iedefidido o por un plazo determinado (se indica la fecha
final de | a suscripci-n).
1 Renovado. La suscripci-n ha sido renovada por tiempo indefir
9 Error. Ocurri - une error duramtcee lauacrniumdii zmci - n del est a
M Caducado. Periododegracia.La suscripci-n ha terminado o el pl azo paras
plazo para | a renovaci-n ha terminado, actualice el esta
terminado, pararenovar | a p- ngase en contacto con | a tienda en | 2nea
Security. Antes de poder wutilizar wun c¢c-digo de activaci
correspondiente a |l a suscripci-n actual
M Caducado. Periodo de graciaterminado.Suscr i pci -n terminada o periodo de gr a
Il icencia terminado. P-ngase en contacto con el proveedor
renovar la existente.
T Cancel aci - n dePukdecascelarsursiupsccir-imppci -n para | a renovaci-n aut
T Actuali zaci.- nElneecsetsaadroi ade suscripci-n no ha sido actuali z
enActualizar el estpdoadacsusatizpcieh estado de | a suscri
1 Suspendido. La suscripci-n con renovaci-n autom8tica de | a 1
T Reanudada. La suscripci-n ha sido reanudada.
Si el periodo de validez de | a suscripci-n ha terminado, as?
icencia (estadoCaduweade ys Kraispeir-srk:y | nternet Security presenta ul
renovar | a licencia autom8ticamente. En el caso de una | icen

manti enen, c oen |eax cceaprcaic-tnerd® sti ca de actwualizaci-n de | as base
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con suscripci-n de protecci-n, |l as bases de aplicaci-n no so
|l as tareas de an8lisis no se ejecutan.

Si,por cual quier motivo, no se renov:- RAatlatemacain,parquaedempar { as
equi po estaba apagado todo el tiempo durante el periodo de r
estado de la licencia manualmente. Mi entras no se renueve |l a suscripci-n, Kasp
actualizar |l as bases de aplicaci-n (en el caso de una | icenc
equi po o ejecutar8 taseadedenanlBilé¢éenci §denorelsescripci-n de p
Cuando se wutiliza |l a suscripci-n, no es posible utilizar otr
est8§8 disponible despu®s de fi nal i z@aduradd).dPars podercrenovardailicentia,( est ado
di spone de un periodo de gracia, durante el cual se mantiene
Si ya dispone de una suscripci-n y reinstala |l a aplicaci-n e
manualmente, con el c¢-digo de activaci-n recibido al comprar | a 8
En funci-n del proveedor de suscripciones, el conjunto |de ac
el periodo de gracia para renovVpedetdrmnadai cenci a est 8 disponi bl

PARTI ClI PACI KMASEERSKY SECURITY NETWORK

Un gran n¥mero de nuevas amenazas aparece en todo el mundo d
estad2sticas sobre el tipo y origen daforrhaaselimnadas, Kaspeskypkaba zas vy
le invita a utilizar el servicio Kaspersky Security Network.

La utilizaci-n de Kaspersky Security Network supone el envz2o

T Un identificador Yni co saterrisbkuyi dontae rsnuete Seicpua ipoyr, Kjaue des

l a configuraci-n hardware de su equipo y no contiene inf

T I'nformaci-n sobre amenazas detectadas por | os componente
infor maci -deltigbegamendza detectada.

T I'nformaci - -n del Sistema: versi-n del sistema operativo,
descargados, versiones de navegadores y clientes de corr
las aplicaciones Kaspersky Lab instaladas.

Kaspersky Security Network tambi®n recopila estad2sticas amp

1 archivos ejecutables y aplicaciones firmadas, descargadas en su equipo;
1 aplicaciones ejecutadas en su equipo.

La informad?snhiea se env2a al terminar |l a actualizaci -n de |

Kaspersky Lab garantiza que dentro de Kaspersky Securitly Net
del usuario.

M1 Para configurar el env2o de estad?2sticas:
1. Abralaventanade confi guraci-n de |l a aplicaci - -n.
2. SeleccionelaentradaPar t i c iepkpaite izguierda de la ventana.

3. Active la casiIIaAcepto participar en Kaspersky Security Network para confirmar su participaci - n en el
servicio Kaspersky Security Network.




PRIMEROS PASOS

ADMI NI STRACI| DN SBEEERIDAD

Elest ado de pr ot ecncdii-cna deal pergeusiepnoci a de probl emasVerdama | a pr ot ec
principal de Kaspersky Internet Security" e n | a2)m@djante &l cambio de color del icono indicador y del panel

®ste se visualiza. En cuanto aparezca alg¥%n problema en el s
inmediatamente.

Alerta de sequridad m
La aplicacidn no estd activada ]2 ) )1 -

Figural: Est ado actual de |l a protecci-n del equipo

Puede visualizar | a |lista de problemas que se han Estadduci do,
(ver figura siguiente); para ello, haga clic en el icono de estado o en el panel donde aparece (ver figura anterior).

Figura2: Sol uci -n de problemas de seguridad




































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































